附件1
配售型保障性住房轮候库申请流程

一、手机 APP 端申请流程
（一）APP 申请流程
1.申请家庭需确定一名符合条件的家庭成员作为主申请人，并确定拟购房屋所在区县为主申请人的户籍或工作所在区县。
2.主申请人使用手机浏览器扫描下方二维码或在手机应用商店下载并安装“渝快办”APP，打开 APP 进行注册、登录、并完成实人认证。
[image: ]3.主申请人登录“渝快办”APP，根据提示完成人脸识别认证，认证成功后，在搜索栏搜索“渝悦安居”。
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4.点击“渝悦安居”应用，再点击“保障一件事”。
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5.点击“保障性住房配售服务”，进入系统。
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6.点击“轮候资格申报”，点击阅读政策，完成承诺授权后，再进行需求填报。
[image: ][image: ]








7.根据申请家庭条件填报保障性住房需求。
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8.点击“下一步”进入材料上传页，上传所需的材料。
注意事项：《重庆市配售型保障性住房申请承诺及授权书》为必传要件，需在各区县发布政策的界面下载，签字后上传。上传材料格式为 png/jpg/pdf，大小 5M 以内。
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[image: ]9.确认信息无误后提交申请，后续可点击“我的保障房”查询办理进度，审核结果将同步短信通知主申请人。






10.进入轮候库后，自审核通过之日起两年内需在“我的轮候”中对申请家庭信息进行维护；两年内未对信息进行维护的，将在“公示资讯”公示后取消轮候资格。
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（二）资料清单
1.申请承诺及授权书：在各区县发布政策的界面下载，签字后上传；
2.身份证：主申请人及共同申请人身份证正反面；
3.户口簿：主申请人及共同申请人户口簿的主页、个人页和增减页；
4.婚姻材料：已婚人员上传结婚证，离婚人员上传离婚证或法院判决书，单身人士无需上传；
5.社会保险参保证明：以工作地作为拟购房屋所在区的，需上传主申请人足额连续缴纳6个月及以上且处于正常参保状态的城镇职工基本养老保险证明，参考下载路径：“渝快办-个人社保参保证明查询打印”；
6.不动产证明：主申请人及共同申请人不动产证明，参考下载路径：“渝快办-出具不动产证明-按房屋出具证明”；
7.其他材料：如为人才或以上材料不足以确认申请资格的，需提交其他佐证材料。
（三）注意事项
1.主申请人完成线上资料提交后，作为共同申请人的其他家庭成员不能再另行提交配售型保障性住房轮候库申请；
2.主申请人需根据实际情况上传相关资料，并确保上传影像清晰可见；
3.提交申请后审核结果将以短信形式通知主申请人，请注意查收；
4.进入轮候库的家庭可通过主申请人“渝快办-渝悦安居-我的保障房”查看《重庆市配售型保障性住房轮候库准入通知书》；
5.进入轮候库的家庭，需每两年对填报的信息进行维护和确认，未确认的经公示后取消轮候资格；
6.对已进入轮候库的家庭，确有需要放弃轮候资格的，主申请人携本人身份证至拟购区县申请点办理。



[image: ]二、线下申请点申请流程









线下申请流程图
（一）线下申请流程
1.申请家庭需确定一名符合条件的家庭成员作为主申请人，并确定拟购房屋所在区县为主申请人的户籍或工作所在区县。
2.申请人携所需资料原件（详见资料清单）至拟购区县申请点办理需求申请。
（二）资料清单
1.轮候申请表：主申请人现场填写；
2.申请承诺及授权书：主申请人现场填写并签字；
3.身份证：主申请人及共同申请人身份证；
[bookmark: _GoBack]4.户口簿：主申请人及共同申请人户口簿的主页、个人页和增减页；
5.婚姻材料：已婚人员提供结婚证，离婚人员提供离婚证或法院判决书，单身人士无需提供；
6.社会保险参保证明：以工作地作为拟购房屋所在区的，需上传主申请人足额连续缴纳6个月及以上且处于正常参保状态的城镇职工基本养老保险证明，参考下载路径：“渝快办-个人社保参保证明查询打印”；
7.不动产证明：主申请人及共同申请人不动产证明，参考下载路径：“渝快办-出具不动产证明-按房屋出具证明”；
8.其他材料：如为人才或以上材料不足以确认申请资格的，需提交其他佐证材料。
（三）注意事项
1.主申请人完成线上资料提交后，作为共同申请人的其他家庭成员不能再另行提交配售型保障性住房轮候库申请；
2.提交申请后审核结果将以短信形式通知主申请人，请注意查收；
3.进入轮候库的家庭，收到短信通知后，可到拟购区县申请点领取《重庆市配售型保障性住房轮候库准入通知书》；
4.进入轮候库的家庭，需每两年对填报的信息进行维护和确认，未确认的经公示后取消轮候资格；
5.对已进入轮候库的家庭，确有需要放弃轮候资格的，主申请人携本人身份证至拟购区县申请点办理。
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