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重庆市渝北区卫生健康委员会文件

渝北卫健函〔2025〕94 号

重庆市渝北区卫生健康委员会
关于政协重庆市渝北区十六届委员会四次会议

提案第 237 号主办意见的函

朱红霞委员：

您提出的《关于科学管理，提高老年人健康水平的建议》（第

237 号）已收悉，首先感谢您对卫生健康工作的关心和支持，我

委主要领导高度重视，作出批示，并召集有关同志作了专题研究

和布置。现将办理情况答复如下：

一、目前工作开展情况

（一）持续开展老年健康促进行动。每年开展老年健康促进

行动，营造有利于老年人身心健康生活的社会环境。2024 年在
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龙塔街道、仙桃街道等相关社区开展夕阳红健康大讲堂进社区活

动 3 次。开展老年人健康素养调查工作，对仙桃、统景 2 个国家

调查点及回兴街道、大湾镇 2 个市级调查点 12 个居委会/村共计

600 名老年人从健康素养状况、健康信息获取渠道、个人健康行

为方式和健康状况、健康生命质量和膳食等情况开展调查，为提

升老年人的健康水平提供循证和决策依据。组织各镇街、各医疗

机构以“维护听力健康，乐享幸福晚年”主题开展 2024 年老年

健康宣传周活动，发放老年人口腔健康等各类宣传资料及宣传品

3 万余份。

（二）康复服务全覆盖。全区社区卫生服务中心（卫生院），

共有 22 个设立了康复医学科，1 个设置了康复医学科专业，康

复医学实现了基层医疗机构全覆盖。康复医学科（专业）均配备

了专业医疗人员，能够满足老年人就近获取康复服务需求。

（三）科技赋能信息化管理。创新“医+养+科技”三位一

体智慧健康养老服务体系，开发智慧养老 APP，一键呼叫、快速

应答，为高龄、失智、失能老人提供定制式健康养老服务，把服

务触角延伸至空巢老人和独居老人家中，获评“国家智慧健康养

老应用试点示范街道”“国家智能社会治理实验基地－特色基地

（养老）”。深化“互联网+医疗”“互联网+养老”建设，搭建全

区智慧养老云平台，绘制“养老关爱地图”，建成远程会诊、影

像等 6 大区域医疗中心，增设网络问诊、AI 辅助诊疗等功能。增

配智能床枕、定位报警卡等设备，实时监测老年人血压、脉搏等

生理指标，高效预警处置跌倒、坠床等意外情况。
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（四）关爱老年口腔健康。组织社区讲座、义诊等活动，结

合牙周病、龋齿、牙齿缺失、口腔黏膜病等老年人高发问题，讲

解预防措施（如正确刷牙方法、假牙护理）及早期症状识别，强

化疾病危害认知。在 9 月全民健康生活方式宣传月及“全国爱牙

日”期间，联合医院、社区开展主题活动，通过发放手册、播放

科普视频等形式，强调“三减三健”中的健康口腔理念，倡导定

期口腔检查。

二、下一步工作打算

下一步工作中，我们将从以下几方面科学管理，提高老年人

健康水平：

（一）进一步加强康复健康宣教。着力加强老年人康复管理

的宣传与教育工作，通过社区讲座、线上课程等多种形式，普及

康复知识与实用技巧，提升老年人及其家属对康复重要性的认识。

开发图文并茂的课件、短视频，重点呈现牙龈出血、牙齿松动、

口腔溃疡不愈等警示症状，通过社区卫生服务中心、老年活动中

心等渠道分发，提升信息触达率。同时，鼓励家庭成员在确保安

全的前提下，适度增加老年人的日常活动，以促进其身体机能的

恢复与提升。此外，我们将推动养老机构与专业康复机构建立合

作关系，共同为老年人提供个性化的康复服务。

（二）努力构建社会健康服务体系。依托“互联网+医疗健

康”模式，构建本地化“云医院”服务平台，集成多元化服务功

能，包括“护士上门”服务和家庭康复教学等，以满足老年人就

近获取专业康复指导与服务的需求。同时，我们将加大力度引进
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和培养专业护理人才，提高康复服务的专业性和有效性。此外，

还将加强与社区、养老机构的合作，拓宽服务渠道，确保老年人

能够便捷地获得所需的健康服务。

（三）进一步加强口腔健康管理工作。进一步加强口腔健康

宣传力度，提升老年人对口腔健康问题的认知与重视程度。同时，

推广科学的饮食方式和合理的咀嚼功能锻炼，以维护和提升老年

人的口腔健康水平。此外，我们将推进老年人口腔健康管理建档

工作，倡导并落实定期的口腔健康体检，并建立医疗机构间的信

息共享机制，以便及时采取有效的干预措施，持续改善老年人口

腔健康状况。

再次感谢您对卫生健康工作的支持、关心和厚爱。此复函已

经领导审签。对以上答复如有什么意见，请联系渝北区卫生健康

委员会，以便我们进一步改进工作。

联系人：罗辉，联系电话：67800329。

重庆市渝北区卫生健康委员会

2025 年 4 月 30 日

（此件主动公开）

重庆市渝北区卫生健康委员会办公室 2025 年 4 月 30 日印发


