渝北人社发〔2022〕87号

重庆市渝北区人力资源和社会保障局关于下达2022年全区公共就业创业经办服务评价

指标和目标任务的通知

各镇人民政府，各街道办事处：
为切实提高公共就业服务水平，更好推进稳就业保就业工作，按照《2022年全市公共就业服务综合评价指标》要求，结合年度工作安排，我们拟定了2022年镇街公共就业创业经办服务评价指标和目标任务。本次指标任务本着“对标就业工作、突出能力建设”原则，在去年基础上做了较大改变，紧扣重点设置评价指标，确保工作更聚焦、评价更精准。

2022年全区就业工作总体目标是：全年确保城镇新增就业5万人以上；应届高校毕业生年底就业率达到90%以上；发放扶持

创业贷款3300万元；开展职业技能培训1.18万人次；开展职业指导2.9万人次，介绍成功1.1万人次，岗位信息发布4500条。

现将《镇街公共就业创业经办服务评价指标（2022年）》和《镇街公共就业创业经办服务目标任务（2022年）》印发给你们，请打表推进、抓好落实。

附件：1.镇街公共就业创业经办服务评价指标（2022年）

2.镇街公共就业创业经办服务目标任务（2022年）

重庆市渝北区人力资源和社会保障局

                          2022年12月7日

附件1
镇街公共就业创业经办服务评价指标（2022年）
	序号
	指标

类型
	指标

名称
	指标内容
	分值
	计分方式
	责任科室

	1
	城乡

就业（45分）
	高校毕业生就业服务
	离校未就业高校毕业生就业服务全覆盖、不断线，年底就业率不低于90%，困难毕业生100%就业或参加到就业准备活动中
	15
	1.年底就业率高于90%得5分，每低1%，扣0.4分，扣完为止。

2.困难毕业生100%就业或参加到就业准备活动中得5分，每低1%，扣0.4分，扣完为止。

3.就业准确率（依据第三方数据抽查）高于85%得3分，85%以下，每低1%扣0.1分，扣完为止。

4.智能就业平台中按时联系服务率为100%得2分，每低1%，扣0.2分，扣完为止。
	城乡就业科

	2
	
	困难人员就业帮扶
	完成城镇登记失业人员就业、就业困难人员就业目标任务
	10
	城镇登记失业人员就业、就业困难人员就业各占5分。未完成目标任务，每低1%扣0.2分，扣完为止
	城乡就业科

	3
	
	脱贫人口就业帮扶
	完成脱贫人口（含返贫监测对象）务工目标任务，确保输得出、稳得住、有收入
	12
	1.完成目标任务得6分，每低1%扣0.3分，扣完为止。

2.脱贫人口就业准确率（依据第三方数据抽查）高于90%得6分，每低1%扣0.3分，扣完为止。
	城乡就业科

	4
	
	人力资源信息库数据更新
	按要求动态更新人力资源信息库数据
	8
	1.人力资源信息库应更新数据高于95%得4分，每低2%扣0.2分，扣完为止。

2.数据准确率（依据市局数据抽查）高于80%得4分，80%以下，每低5%扣0.2分，扣完为止。
	城乡就业科

	5
	招聘

求职（8分）
	职业指导
	完成职业指导目标任务
	2
	按规定时间（当年12月15日前）100%完成目标任务得2分；未按规定时间100%完成目标任务的，每减少5%扣0.5分，低于80%该项考核指标不得分。
	职业指导科

	6
	
	信息采集与推送
	求职人员就业信息录入就业网，并成功推荐就业
	2
	按规定时间（当年12月15日前）100%完成目标任务得2分；未按规定时间100%完成目标任务的，每减少5%扣0.5分，低于80%该项考核指标不得分。
	职业指导科

	7
	
	
	播放人力资源市场用工信息时长
	2
	镇（街）平台平均每天播放人力资源市场用工信息时长达5小时，社区（村）平均每周播放信息时长达25小时或下载张贴1次，得2分，未达到的按比例得分。
	职业指导科

	8
	
	活动开展
	公共就业服务活动情况
	2
	全年开展线下招聘活动及政策宣传活动2次以上，得2分，少于2次不得分。
	职业指导科牵头，其他科室配合

	9
	创业

服务（10分）
	创业政策落实及服务开展
	落实创业担保贷款及一次性创业补助政策，开展创业服务活动。
	10
	1.完成创业贷款目标任务得6分，每低1%扣0.2分，扣完为止。

2.一次性创业补助实现“政策找人”得1分，“应享未享”扣1分。

3.推荐创业导师人员申报，培育初、中级创业导师队伍2人以上；积极推荐创业项目2个以上参加区级、市级以上赛事；积极开展创业服务活动2场次以上。完成以上创业服务得3分，每有一项任务未完成扣1分，扣完为止。
	创业服务科

	10
	技能

培训（10分）
	就业技能培训
	完成补贴性职业技能培训目标任务。补贴性职业技能培训准确率不低于95%。
	10
	1.完成职业技能培训目标任务得8分，每低1%扣0.1分，扣完为止。

2.补贴性职业技能培训准确率（依据市局数据抽查），高于95%得2分，每低1%扣0.1分，扣完为止。
	培训鉴定科

	11
	失业

保险（10分）
	失业保险业务宣传和办理
	严格按照政策法规要求和区就业和人才中心指导按时按质办理失业保险相关业务；切实从硬件设施、服务态度、窗口规范等方面提高服务质量；按照中心统一部署积极配合开展政策宣传。
	5
	失业保险日常经办工作中，发生重大失误给全区失业保险工作正常推进带来影响，或给群众正当权益造成损失的，一次扣0.1分；失业保险稳岗返还、扩岗补助等重点工作推进过程中，未按工作质量和进度要求落实中心部署的，一次扣0.1分；因服务态度、工作作风、服务质量问题在信访、舆情方面造成不良影响，或在上级部门明察暗访中查实的，一次扣0.1分；系统操作、报表等业务环节发生错误，或未严格按照中心要求进行操作、宣传的，全年累计3次以上的，从第三次起每次扣0.1分。以上项目扣完5分为止。
	失业保险科

	12
	
	失业保险清退工作
	严格根据中心安排，落实人力物力开展清退工作，力争做到应退尽退，保障失业保险基金安全。
	5
	在清退工作中推诿拖延，不按照统一部署推进工作的，一次扣0.2分；未按要求建立清退台账，清退工作无痕可查的，扣0.1分，经检查提出后再次检查整改不到位的每次扣0.1分，直至整改到位；2021年至2022年底区级下发清退任务完成率80%及以上的不扣分，50%及以上不到80%的扣0.1分，50%以下的扣0.2分。以上项目扣完5分为止。
	失业保险科

	13
	公共

服务（17分）
	社保卡金融功能应用
	当年就业及培训补贴、失业保险待遇进卡人群覆盖率和进卡资金覆盖率不低于60%。
	5
	就业及培训补贴进卡和失业保险待遇进卡各占2.5分，未达到60%按比例分别扣分，每低于5%扣0.5分，扣完为止。
	失业保险科

城乡就业科

培训鉴定科

	14
	
	线上办理情况
	优化就业失业登记线上服务。
	2
	线上就业失业登记按时办结率达到100%得2分，每低1%，扣0.2分，扣完为止。
	城乡就业科

	15
	
	基层平台建设情况
	按照《关于进一步规范基层公共就业服务标准的通知》（渝北人社发〔2022〕78号

）要求，加强基层就业平台基础设施建设和人才队伍建设，提升公共就业服务水平。
	10
	1.至少设立1个就业服务窗口，配备功能完整的办公设备和信息系统得2分，未设立不得分。

2.办事大厅设有就业服务指引标识、宣传海报及标语、LED屏宣传影像等，放置统一印制的就业创业工作流程图、办事指南、政策宣传手册等物料得2分，未设有就业创业相关宣传物料不得分。

3.配备就业服务工作人员不少于2名，其中专职人员不少于1名，由正式在编职工担任，得2分，就业工作人员少于2名扣1分，未设专职就业工作人员扣1分。

4.组织干部职工参加业务技能培训、综合素质培训得2分，未组织干部职工参加培训不得分。

5.建立服务规范制度或服务流程标准得2分，未建立不得分。
	综合科

	16
	激励

约束
	创新事项
	就业创业工作获得区级及以上表彰或领导肯定性批示；创新经验成果在全国、全市推广；承办或参加就业创业活动。
	5
	在总分基础上加分，上限为5分（同一内容计一次，不累计加分）。

1.就业创业工作获区级及以上表扬或肯定性批示的，一次加1分。

2.完成（承办）区级及以上检查、任务（活动）的，一次加1分。

3.创新经验成果在市级及以上信息简报中交流推广的，一次加1分。

4.参加市级及以上赛事活动并获奖加1分。
	综合科

	17
	
	问题事项
	各项检查、督查、审计等发现就业创业工作存在重大问题；行风投诉且被查实；工作造成重大损失或恶劣影响。
	5
	在总分基础上扣分，上限为5分。

1.检查、督查、审计等发现就业创业工作存在重大问题1次扣3分。

2.行风投诉被查实1次扣2分。

3.工作造成重大损失或恶劣影响扣5分。
	综合科


附件2

镇街公共就业创业经办服务目标任务（2022年）
	指标
	城镇新增就业
	城镇 

登记 

失业 

人员 

就业
	城镇就业困难人员  就业
	高校毕业生  年底就业率
	发放创业  担保贷款  任务
	培训

任务
	开展职业   指导   
	职业介绍成功  

	
	人
	人
	人
	%
	万元
	人次
	人次
	人

	龙溪街道
	5700
	950
	400
	90%以上
	240
	135
	700
	700

	龙山街道
	5700
	950
	400
	90%以上
	240
	135
	700
	700

	龙塔街道
	5000
	880
	380
	90%以上
	240
	135
	700
	700

	双凤桥街道
	4000
	670
	360
	90%以上
	240
	135
	600
	600

	两路街道
	4000
	670
	360
	90%以上
	170
	135
	600
	600

	王家街道
	1100
	120
	50
	90%以上
	90
	80
	600
	600

	双龙湖街道
	3200
	540
	300
	90%以上
	240
	135
	600
	600

	仙桃街道
	2800
	500
	250
	90%以上
	200
	135
	600
	600

	回兴街道
	4200
	750
	350
	90%以上
	240
	135
	600
	600

	宝圣湖街道
	3800
	700
	300
	90%以上
	240
	135
	600
	600

	悦来街道
	800
	160
	50
	90%以上
	90
	80
	400
	400

	石船镇
	700
	240
	60
	90%以上
	90
	50
	400
	400

	洛碛镇
	900
	140
	60
	90%以上
	120
	50
	300
	300

	龙兴镇
	1600
	690
	210
	90%以上
	140
	110
	600
	600

	大湾镇
	700
	70
	20
	90%以上
	70
	55
	300
	300

	古路镇
	700
	80
	20
	90%以上
	70
	50
	300
	300

	统景镇
	800
	90
	30
	90%以上
	90
	50
	300
	300

	大盛镇
	700
	80
	30
	90%以上
	90
	55
	300
	300

	木耳镇
	1200
	150
	70
	90%以上
	110
	55
	400
	400

	兴隆镇
	700
	80
	20
	90%以上
	90
	50
	300
	300

	茨竹镇
	1000
	80
	20
	90%以上
	110
	50
	300
	300

	玉峰山镇
	700
	110
	60
	90%以上
	90
	50
	400
	400

	就业人才中心
	—
	—
	—
	—
	—
	9800
	—
	—

	全  区
	50000
	8700
	3800
	90%以上
	3300
	11800
	10600
	10600
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